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吉利学院质量保障处文件
吉质字〔2025〕3 号

关于印发《质量保障处 2025 年工作计划》的
通 知

各单位：

《质量保障处 2025 年工作计划》已经学校审议通过，现予

印发，请遵照执行。

吉利学院质量保障处

2025 年 4 月 9 日
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质量保障处 2025 年工作计划

2025 年质量保障处将按照学校的工作总体部署，进一步落

实学校办学定位和人才培养目标要求，完善教育教学质量保障体

系，完成教学主要环节质量标准制定，以专业评估和课程评估为

抓手，优化内部评价机制，强化教学督导和学生信息员队伍建设，

按照学校本科教学工作合格评估的各项任务要求，提高我校总体

教学质量和办学水平。

一、完善制度体系和各环节质量标准

（一）完善学校教学质量保障体系，初步建立教学质量内部

评估机制

目标任务：出台校内评估工作制度，逐步建立校内自我诊断

与评估机制，有效开展各类评估。

工作措施：修订并发布《专业评估办法》《课程评估办法》

及评估指标体系。适时启动校内评估。

（二）优化教学主要环节质量标准

目标任务：体现学校办学定位以及并强调在各个主要教学环

节中贯彻“以学生为中心”的质量标准。

工作措施：在各环节质量标准调整评价比重，实现由“督教”

向“督学”转变；改以评价教师为主变为以学生为中心，注重教

学效果、课程思政、持续改进等要素的评价。修订并发布校内教

学主要环节质量标准。
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二、迎接合格评估评建工作

目标任务：完善四个观测点支撑材料建设和观测点综述

工作措施：加强与评建办公室和教务处的沟通和联动，注重

持续改进效果和结果性材料的收集整理，注重有效支撑观测点描

述。

三、常态化教学质量监控及信息收集与反馈、改进

目标任务：整合教学质量数据，落实持续改进跟踪机制。

工作措施：组织开展每学期常规教学检查、督导听课、专项

检查、评学评教，信息员信息收集等各项质量保障工作，在实现

学校规定的量化指标的同时，注重结果运用、反馈改进的及时性、

跟踪改进效果，并将督导评价反馈的及时性、学生信息员信息反

馈的及时性及其跟踪改进作为建设的重点。

四、组织开展各项师生满意度调查

目标任务：加强问题的反馈和改进，师生对学校管理级服

务满意度 88%以上。

工作措施：根据《吉利学院 2025 年经营计划》相关工作

要求，优化师生满意度调查问卷，反馈并落实、改进服务流程、

资源配备等问题。

五、组织开展本科教学基本状态数据预填报和本科教学质量

报告编写工作

目标任务：分析数据提供决策依据。

工作措施：规范数据填报与质量报告编写工作流程；以数据
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分析助力学校迎接合格评估、申硕等工作，为提升办学水平提供

决策依据。

六、引进教学质量保障平台，实现数字赋能教学质量保障

和监控

目标任务：引入信息化、数字化教学质量平台。

工作措施：在各项质量保障工作中，培训推行系统平台的

使用，提升质量保障工作效率。

信息公开属性：依申请公开

吉利学院质量保障处 2025 年 4 月 9 日印发


