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吉利学院质量保障处文件
吉质字〔2023〕1号

关于印发《质量保障处 2023 年工作计划》 的
通知

京成双校区各单位：

为扎实推进学校 2023 年教学质量保障工作，根据《吉利

学院 2023 年工作要点》《吉利学院 2023 年重点工作及考核指

标》等文件精神，质量保障处结合工作实际，研究制定了《质

量保障处 2023 年工作计划》，现予以印发。请各单位做好配

合工作，与之相关的事项认真落实。

附件：质量保障处 2023 年度工作计划

吉利学院质量保障处

2023年4月3日
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附件：

质量保障处2023年度工作计划

2023 年质量保障处将紧密围绕学校中心工作，不折不扣

地落实学校决策部署，重点完成《吉利学院 2023年工作要点》

中与本部门相关的各项工作任务。落实教学中心地位，服务教

师与学生，创新工作思路，在教学质量管理工作规范化的基础

上推进精细化和信息化，为学校发展提供有力保障。质量保障

处 2023 年工作计划如下：

一、年度工作计划

（一）全力完成合格评估工作。在 2022 年已形成初步成

效的基础上，分工协作，加强与学院以及相关部门沟通，五

个观测点做实做细及时更新完善，完成相关数据和支撑材料的

收集整理，进一步凝练综述，全面做好迎评工作。

（二）优化完善教学质量标准。2022年质量保障处确立

了“质量管理”“质量监控”“质量反馈”“质量改进”“服

务师生”“质量文化”六位一体的质量保障工作思路，优化完

善和落实《吉利学院本科教学质量标准纲要》所涵盖的各环节

质量标准。

（三）严格执行教学质量管理制度。在教学检查和课堂教

学评价中继续落实各教学环节质量管理制度，完善评价机制，
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主要开展课堂教学、课程考核、实习、实验实训教学等环节的

专项检查。

（四）制定课程评估指标体系。课程是教学过程的基本单

元，课程评估是学校自我评估制度之一，根据吉利学院教学实

际，制定有针对性的、切实可行的课程评估指标体系，完善学

校自我评估制度。

（五）夯实常规教学质量检查。常态化开展“五方联动”

“三段式”“五查”活动，把教学质量监控与反馈落到实处，

及时掌握教师授课及学生学习情况，随时发现问题、反馈问题、

解决问题，监控教学过程质量，保证教学质量的稳步提升。

（六）教学质量信息收集与反馈。进一步强化学生信息员

信息反馈机制。组织开展领导听课、督导听课、学生评教、教

师评学、师生座谈会、师生满意度调查，及时全方位反馈教学

过程信息，更好的服务与改进教学，促进教学质量的提高。

（七）加强实习、实验实训、试卷等“专项检查”。本

年度开展实验（实训）、实习教学质量专项检查，与评建办公

室、教务处配合，联合开展试卷检查，及时反馈与整改，确保

教学质量。

（八）按时填报国家数据平台、编制本科教学质量年度

报告。按时组织完成“高等教育质量监测国家数据平台”2023

年监测数据填报工作与年度本科教学质量报告上报工作，确保

数据科学、合理、准确，报告特色鲜明。
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二、重点工作任务

（九）强化课堂教学质量监控。质量保障处组织各学院于

6月、12月分别完成院级督导听评课、校级督导听评课，课堂

评价 90分以上占比达 30%及以上（优秀率），各学院形成学院

督导总结与课堂教学质量分析报告。质量保障处形成专题报告。

（十）深入开展学生评教。组织各学院于 6月、12月分别

完成学生评教，各学院学生参评率不低于 90%，学生评教 90分

以上的占比达 85%及以上，各学院形成学生学生评教总结与分

析报告。质量保障处形成专题报告。

（十一）全面开展教师评学。组织各学院于 6月、12月分

别完成教师评学，各学院教师参评率不低于 90%，教学评学 90

分以上的占比达 60%及以上，各学院形成教师评学总结与分析

报告。质量保障处形成专题报告。

（十二）优化完善满意度调查。质量保障处牵头完善学校

满意度测评体系，于 6月、12月分别组织开展师生满意度测评，

全校综合测评满意度不低于 85%（以全员参评为基数），并形

成专题报告。

信息公开属性：主动公开

吉利学院质量保障处 2023年 4月 3日印发


